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RESUMO PROFISSIONAL

capaz de promover a satisfagdo e a fidelizagdo de clientes, com foco no atendimento
personalizado. Habil em lidar com diferentes métodos de pagamento e em garantir a
organizagio do local. Comprometido, dedicado e dotado de forte ética profissional.

HISTORICO PROFISSIONAL

Janeiro 2023 - Outubro 2023
DIFFERENZA - Vendedor, Sao Paulo, SP
+ Prospecgdo de clientes para venda de produtos apresentando o catdlogo e
coletando informages para colaborar com a estratégia geral da empresa
+ Comunicagdo com os clientes para identificagdo das necessidades e
i de ddvidas, indoa 30 de precos e formas de
pagamento, sugerindo opgdes de produtos conforme a disponibilidade.

Outubro 2021 - Agosto 2022
VIA COR REVESTIMENTO - Vendedor, Sio Paulo, SP

+ Abordagem direta de potenciais clientes para apresentar as solugdes oferecidas
pela empresa, buscando identificar suas necessidades para ofertar as melhores
condigges.

+ Comunicagdo com os clientes para identificago das necessidades e

de dividas, garantindo a G0 de pregos e formas de
pagamento, sugerindo opgdes de produtos conforme a disponibilidade.

Marco 2017 - Dezembro 2019
Center castilho - Vendedor, Sio Paulo, SP
« Aumento das vendas de produtos e servicos através do entendimento das
necessidades dos clientes, batendo as metas estabelecidas.
« Comunicacio com os clientes para identificagdo das necessidades e
esclarecimento de dividas, garantindo a informagao de precos e formas de
pagamento, sugerindo opcdes de produtos conforme a disponibilidade.

Outubro 2021 - Marco 2022
GIACOMO - Vendedor, Sio Paulo, SP
+ Atendimento ao cliente para esclarecimento de dividas sobre as mercadorias,
fechando vendas e garantindo um alto nivel de satisfagdo.
Outubro 2015 - Dezembro 2015
Torteria - Supervisor de PDV, Sdo Paulo, SP
+ Limpeza e manutengdo da drea de trabalho, garantindo a boa imagem do
ambiente profissional.
Agosto 2012 - Maro 2015
Grsa - Agente de atendimento, S3o Paulo, SP
+ Colaboragéo com os membros da equipe de vendas a fim de manter registros

atualizados sobre os niveis de estoque, realizagdo de pedidos e resolugéo de
problemas com os produtos.

HABILIDADES E COMPETENCIAS

+ Dominio de técnicas de venda e « Potencial para aprendizagem de novas
atendimento ao cliente técnicas e atribuigdes
+ Foco e motivagio paraoalcancedas  » Conhecimento de técnicas de
metas comerciais negociagdo e vendas
« Bom relaci e £} . C i em itica e
interpessoal com equipes e clientes Pacote Office para elaboragao de
relatérios

+ Capacidade de trabalhar sob pressdo
por metas



